
法人向け生成AIサービス機能比較一覧表
AI現場ログ（ai-genbalog.com）提供 ¦ 作成日: ____年__月__日

使い方

1. 比較候補のサービスを「サービス名」行に記入してください

2. 各評価項目を調査し、空欄を埋めてください

3. 「自社評価」欄に優先度（A/B/C）を記入し、最終判断にお役立てください

基本情報

評価項目 サービス1 サービス2 サービス3 サービス4 サービス5

サービス名

提供元

プラン名

月額/ユーザー（税抜）

年間契約割引 有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

最低利用人数

無料トライアル 有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無



セキュリティ・コンプライアンス

評価項目 サービス1 サービス2 サービス3 サービス4 サービス5

データ学習非使用 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

通信暗号化方式

SOC 2認証 有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

ISO 27001認証 有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

HIPAA対応 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

EKM（暗号化鍵管理） 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

データ居住地選択 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

国内閉域処理 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

DLP対応 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応



管理・運用機能

評価項目 サービス1 サービス2 サービス3 サービス4 サービス5

SSO（SAML） 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

SCIM連携 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

監査ログ 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

RBAC（ロール管理） 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

利用量モニタリング 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

禁止ワード設定 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応



AI機能・性能

評価項目 サービス1 サービス2 サービス3 サービス4 サービス5

搭載モデル

コンテキスト長

RAG対応 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

カスタムGPT/Bot 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

API連携 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

ファイルアップロード 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応



既存システム連携

評価項目 サービス1 サービス2 サービス3 サービス4 サービス5

Google Workspace 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

Microsoft 365 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

Slack /
Teams

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

自社システムAPI 対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応

対応 /
非対応



サポート

評価項目 サービス1 サービス2 サービス3 サービス4 サービス5

日本語サポート 有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

SLA保証 有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

導入支援 有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無

有 /
無



自社評価

評価項目 サービス1 サービス2 サービス3 サービス4 サービス5

コスト（A/B/C）

セキュリティ（A/B/C）

機能（A/B/C）

連携性（A/B/C）

総合評価（A/B/C）

備考

評価基準: A = 自社要件を十分に満たす / B = 条件付きで対応可 / C = 要件を満たさない

AI現場ログ（ai-genbalog.com）


