
AI導入失敗リスク診断チェックシート
5カテゴリ × 5項目 = 全25項目でリスクを可視化

AI現場ログ（ai-genbalog.com）

使い方

1. 各項目について、自社の現状を「はい（0点）/ 一部（1点）/ いいえ（2点）」で評価してください。

2. カテゴリごとの小計を算出し、最後に合計スコアを記入してください。

3. 合計スコアに応じた診断結果を確認し、優先的に対策すべき領域を特定してください。

スコアの見方

  0 - 8 点（低リスク）   基本的な対策ができています。細部の改善に注力しましょう。

  9 - 16 点（中リスク）   一部に課題があります。該当カテゴリの見直しを推奨します。

  17 - 50 点（高リスク）   導入前に根本的な見直しが必要です。専門家への相談を推奨します。

  1. 目的・課題定義リスク

「とりあえずAI」で始めていないか

# チェック項目 はい(0) 一部(1) いいえ(2)

1 AI導入で解決する業務課題を具体的に言語化している □ □ □

2 経営層と現場の双方で導入目的の合意が取れている □ □ □

3 期待する効果を定量的な指標（KPI）で定義している □ □ □

4 競合の動向ではなく自社課題を起点に計画を立てている □ □ □

5 導入後の成功基準と撤退基準を事前に設定している □ □ □

  1. 目的・課題定義リスク 小計         /  10 点

  2. データ基盤リスク

AIが学習できるデータ環境か

# チェック項目 はい(0) 一部(1) いいえ(2)

1 AI学習に必要なデータの種類と量を把握している □ □ □

2 データの鮮度・正確性・網羅性を定期的に確認している □ □ □

3 古い規定や廃止情報がデータから除外されている □ □ □

4 データの収集・整理にかかる期間とコストを見積もっている □ □ □
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5 データ品質の管理責任者が明確に決まっている □ □ □

  2. データ基盤リスク 小計         /  10 点

  3. チェンジマネジメントリスク

現場の声を反映できているか

# チェック項目 はい(0) 一部(1) いいえ(2)

1 導入計画の段階から現場スタッフが参加している □ □ □

2 「なぜ導入するか」「仕事がどう変わるか」を説明済み □ □ □

3 現場の業務知識をAIの設計に反映する仕組みがある □ □ □

4 導入初期に専任のサポート担当を配置する計画がある □ □ □

5 現場からのフィードバックを継続的に収集する体制がある □ □ □

  3. チェンジマネジメントリスク 小計         /  10 点

  4. ベンダー管理リスク

ブラックボックス化を防げているか

# チェック項目 はい(0) 一部(1) いいえ(2)

1 ベンダーとの契約にナレッジトランスファーを明記している □ □ □

2 AIの判断根拠を自社スタッフが説明できる状態を目指している □ □ □

3 簡単なトラブル対応を社内で完結できる体制がある □ □ □

4 ベンダー依存度を下げるための社内人材育成計画がある □ □ □

5 ベンダーの同業種・同規模での導入実績を確認済み □ □ □

  4. ベンダー管理リスク 小計         /  10 点

  5. ROI・効果測定リスク

投資回収の見通しは現実的か

# チェック項目 はい(0) 一部(1) いいえ(2)

1 初期費用だけでなく運用・教育・保守の総コストを試算済み □ □ □

2 削減効果を「時間×単価」以外の指標でも評価している □ □ □

3 3か月・6か月の中長期での効果測定計画がある □ □ □

4 予期しない追加コスト（連携・カスタマイズ）を見込んでいる □ □ □

5 効果が出なかった場合の撤退シナリオを用意している □ □ □

  5. ROI・効果測定リスク 小計         /  10 点
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  合計スコア

  1. 目的・課題定義リスク          /  10 点

  2. データ基盤リスク          /  10 点

  3. チェンジマネジメントリスク          /  10 点

  4. ベンダー管理リスク          /  10 点

  5. ROI・効果測定リスク          /  10 点

  合計          /  50 点

あなたの診断結果

□  0 - 8 点 ：低リスク。現状の体制で導入を進められます。

□  9 - 16 点：中リスク。課題のあるカテゴリを重点的に改善してください。

□  17 - 50 点：高リスク。導入計画の根本的な見直しを推奨します。

このチェックシートは「AI導入プロジェクトの失敗率80%超｜典型パターン5つと成功に導く回避策を徹底解説」の内容をもとに作成しています。
詳しい解説や具体的な回避策は元記事をご覧ください。

https://ai-genbalog.com/2026/03/10/ai-implementation-failure/
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